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“Diseinu onak gaitu egiten du, eta txarrak, desgaitu”

Stockholmeko Adierazpena,
2004ko maiatzaren 9a
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EKINTZA PLANA
Ekintza Plana osatzen duten jarduketak parte-hartze prozesuaren ondorio zuzena dira. Datozen lau
urteetara begira pentsatu eta antolatu dira, eta horretarako, lanketa honetatik kanpo utzi dira
agenda propioa duten aparteko jarduketa handiak edo konplexuak. Irisgarritasunari dagokionez,
egunerokotasunean eragin zuzena eta berehalakoa izango duten esku-hartzeak lehenetsi dira.

Jarduketak hiru lan esparrutan banatu dira:

- Espazio publikoan egingo direnak (EP)
- Eraikinei dagozkienak (ER)
- Udalaren jarduerak irisgarriagoak izatera bideratuta daudenak (UI)

Parte-hartze saioetan jarduketak aukeratzeko eta laurtekoa antolatzeko erabili zen taularen azken
bertsioa da honakoa:

ID JARDUKETA 2024 2025 2026 2027

EP.01 Bidegurutze eta oinezko pasabide irisgarriak eta
seguruak 20.000 20.000

EP.02 Eskailera eta arrapala irisgarriak eta seguruak 10.000 10.000

EP.03 Ibilbide irisgarrien seinaleztapena eta
komunikazioa 20.000

EP.04 Autobus zerbitzuei buruzko informazio irisgarria 10.000

EP.05 Atsedenguneak 10.000 10.000

EP.06 Erreserbatutako aparkaleku egokituak 10.000 10.000

EP.07 Zoladuren konponketa 5.000 5.000 5.000 5.000

ER.01 Merkataritza- eta ostalaritza-establezimenduen
egokitzapena 15.000 20.000 20.000

ER.02 Etxebizitza eraikinetako atarien eta espazio
komunen egokitzapena 40.000 40.000

ER.03 Udal-eraikinetako sarbideetan seinaleztapena
jartzea 20.000

ER.04 Udaletxeko atariaren egokitzapena 40.000

ER.05 Emakumeon Etxearen egokitzapena 40.000

ER.06 Kale Nagusiko komun publikoaren egokitzapena 20.000

UI.01 Auzo-taxi zerbitzua 15.000

UI.02 Udal-informazio irisgarria 10.000

UI.03 Udal-arreta (HAZ) zerbitzu irisgarriak 15.000 15.000

UI.04 Aniztasun funtzionala duten haur eta
nerabeentzako aisialdi gunea 10.000 10.000

GUZTIRA 130.000 145.000 100.000 105.000
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Lehentasun maila eta aurrekontu osoa jasotzen dituen taula honetan laburbildu dira guztiak:

ID JARDUKETA LEHENTASUNA AURREKONTUA

EP.01 Bidegurutze eta oinezko pasabide irisgarriak eta seguruak Altua 40.000

EP.02 Eskailera eta arrapala irisgarriak eta seguruak Ertaina 20.000

EP.03 Ibilbide irisgarrien seinaleztapena eta komunikazioa Ertaina 20.000

EP.04 Autobus zerbitzuei buruzko informazio irisgarria Ertaina 10.000

EP.05 Atsedenguneak Ertaina 20.000

EP.06 Erreserbatutako aparkaleku egokituak Ertaina 20.000

EP.07 Zoladuren konponketa Ertaina 20.000

ER.01 Merkataritza- eta ostalaritza-establezimenduen egokitzapena Ertaina 55.000

ER.02 Etxebizitza eraikinetako atarien eta espazio komunen
egokitzapena Ertaina 80.000

ER.03 Udal-eraikinetako sarbideetan seinaleztapena jartzea Ertaina 20.000

ER.04 Udaletxeko atariaren egokitzapena Altua 40.000

ER.05 Emakumeon Etxearen egokitzapena Altua 40.000

ER.06 Kale Nagusiko komun publikoaren egokitzapena Ertaina 20.000

UI.01 Auzo-taxi zerbitzua Altua 15.000

UI.02 Udal-informazio irisgarria Ertaina 10.000

UI.03 Udal-arreta (HAZ) zerbitzu irisgarriak Altua 30.000

UI.04 Aniztasun funtzionala duten haur eta nerabeentzako aisialdi
gunea Altua 20.000

GUZTIRA 480.000

Jarduketen definizio zehatza hurrengo fitxetan jaso da:
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Bidegurutze eta oinezko pasabide irisgarriak eta seguruak

Identifikazioa

Kodea EP.01

Lerro estrategikoa Espazio publiko irisgarria

Jarduketa Bidegurutze eta oinezko pasabide irisgarriak eta seguruak

Izaera Teknikarien lanketa
Proiektua eta obra

Irisgarritasun Fisikoa, sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Altua

Bideragarritasuna

Araudizkoa Ertaina

Teknikoa Altua

Ekonomikoa Ertaina

Azalpena

Deskribapena

Bidegurutze eta oinezko pasabideen irisgarritasun eta segurtasun mailak
hobetzen jarraituko da, irizpide berberak egoera bakoitzera egokituz eta
zenbait gunetan araudiak jasotzen ez dituen irtenbideak ezarriz.
Aurreikuspena da Udaleko baliabideak nahikoak izango direla jarduketa
garatzeko eta ebaluatzeko.
>> Ikus irudiak fitxaren amaieran.

Helburuak

- Bidegurutze eta oinezko pasabideetako irisgarritasuna (fisikoa, sentsoriala,
kognitiboa) eta segurtasuna hobetzea.
- Araudiaren aplikazio zuzena ezinezkoa denean edo arazoak eragiten dituen
guneetan, irtenbide bereziak ezartzea irizpide homogeneoak erabiliz.
- Herrigunean oinezkoen lehentasuna indartzea, eta oinezko pasabideetan
ikusgaitasuna bermatzea (egunez zein gauez).
- Herriguneko trafikoaren abiadura baretzea.

Eragileak

Arduradunak Obrak eta zerbitzuak

Udalekoak Udaltzaingoa

Udalaz kanpokoak

Programazioa Aurrekontua

2024 Proiektuen garapena eta gauzatzea 20.000

2025 - -

2026 Proiektuen garapena eta gauzatzea 20.000

2027 - -
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Zebra-bidea norabide bakarreko galtzadan
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Zebra-bidea bi norabideko galtzadan
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Eskailera eta arrapala irisgarriak eta seguruak

Identifikazioa

Kodea EP.02

Lerro estrategikoa Espazio publiko irisgarria

Jarduketa Eskailera eta arrapala irisgarriak eta seguruak

Izaera Teknikarien lanketa
Proiektua eta obra

Irisgarritasun Fisikoa, sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Ertaina

Bideragarritasuna

Araudizkoa Ertaina

Teknikoa Ertaina

Ekonomikoa Baxua

Azalpena

Deskribapena

Herrian dauden eskaileren eta arrapalen irisgarritasun maila hobetzeko asmoa
dago, ahal den neurrian araudiaren arabera egokituz. Aurreikuspena da
Udaleko baliabideak nahikoak izango direla jarduketa garatzeko eta
ebaluatzeko.
>> Ikus irudiak fitxaren amaieran.

Helburuak

- Herriguneko eskailera eta arrapala garrantzitsuenetako irisgarritasuna eta
segurtasuna hobetzea.
- Eskailera eta arrapala nagusien sarbideak irizpide homogeneoekin egokitzea
herri osoan.

Eragileak

Arduradunak Obrak eta zerbitzuak

Udalekoak Udaltzaingoa

Udalaz kanpokoak

Programazioa Aurrekontua

2024 - -

2025 Proiektuen garapena eta gauzatzea 10.000

2026 - -

2027 Proiektuen garapena eta gauzatzea 10.000
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Eskaileren irisgarritasun ezaugarriak
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Ibilbide irisgarrien seinaleztapena eta komunikazioa

Identifikazioa

Kodea EP.03

Lerro estrategikoa Espazio publiko irisgarria

Jarduketa Ibilbide irisgarrien seinaleztapena eta komunikazioa

Izaera Aholkularitza teknikoa
Diseinua eta ekoizpena

Irisgarritasun Sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Ertaina

Bideragarritasuna

Araudizkoa Altua

Teknikoa Ertaina

Ekonomikoa Altua

Azalpena

Deskribapena

Irisgarritasuna ardatz hartuz, herriko ibilbide, espazio eta baliabide nagusien
seinaleztapena egiteko asmoa dago. Lanketa hau "EP.04-Autobus zerbitzuei
buruzko informazio irisgarria" neurriarekin koordinatzea proposatzen da.
Aurreikuspena da Udaleko baliabideak ez direla nahikoak izango jarduketa
garatzeko eta ebaluatzeko.
>> Ikus irudiak fitxaren amaieran.

Helburuak

- Herriguneko gune eta eraikin nagusienak lotzen dituzten oinezko joan-etorri
irisgarrienak nabarmentzea.
- Irisgarri baxukoak bilakatuko diren oinezko ibilbideei buruz aldez aurretik
ohartaraztea, eta alternatiba irisgarriagoak daudenean, horiek adieraztea.
- Oinezko ibilbideetan irisgarritasunarekin lotutako elementuen kokapena eta
ezaugarriak adieraztea.
- Oinezkoen lehentasuna indartzea.

Eragileak

Arduradunak Ingurumena

Udalekoak Komunikazioa, Kirola

Udalaz kanpokoak

Programazioa Aurrekontua

2024 - -

2025 - -

2026 Proiektuen garapena eta gauzatzea 20.000

2027 - -
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Ibilbide irisgarrien seinaleztapena
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Autobus zerbitzuei buruzko informazio irisgarria

Identifikazioa

Kodea EP.04

Lerro estrategikoa Espazio publiko irisgarria

Jarduketa Autobus zerbitzuei buruzko informazio irisgarria

Izaera Aholkularitza teknikoa
Diseinua eta ekoizpena

Irisgarritasun Sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Ertaina

Bideragarritasuna

Araudizkoa Altua

Teknikoa Ertaina

Ekonomikoa Altua

Azalpena

Deskribapena

Autobus zerbitzuei buruzko informazioa modu irisgarrian diseinatu nahi da,
eta euskarri desberdinetara egokitu herritarrek eskura dezaten:
seinaleztapenera (geralekuetan eta beste zenbait gunetan), paperezko
eskuorrietara eta udal webgunera. Aurreikuspena da Udaleko baliabideak ez
direla nahikoak izango jarduketa garatzeko eta ebaluatzeko.
Neurri hau Astigarragako Mugikortasun Planean ere jaso da.
>> Ikus jarduketaren deskribapen xehatua fitxaren amaieran.

Helburuak

- Geralekuetan ordutegiei eta ibilbideei buruzko informazioa modu irisgarrian
ematea, udalerrian jarriko den beste seinaleztapenarekin modu
homogeneoan.
- Autobus zerbitzuetako irisgarritasunari buruzko informazioa ematea.
- Informazioa herritarren esku jartzea, paperean zein euskarri digitalean.
- Garraio publikoaren erabilera sustatzea.

Eragileak

Arduradunak Ingurumena

Udalekoak Komunikazioa

Udalaz kanpokoak Autobus zerbitzu-emaileak

Programazioa Aurrekontua

2024 - -

2025 Proiektuen garapena eta gauzatzea 10.000

2026 - -

2027 - -
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Jarduketen deskribapen xehatua

Astigarragako Mugikortasun Planean jasotzen den bezala, autobus "geltoki-bikote guztietan
diseinu bateratua eta informazio argi eta ulerterraza bermatzea. (...) Geltoki-bikote guztietan
honako informazioa azalduko da:

- Geltokiaren izena.

- Autobusen maiztasuna.

- Autobusa pasako den ordua (zuzenean ala zeharka).

- Mapa bat, geltokiaren kokapenarekin.

- Zerbitzu-emaileari buruzko informazioa eta harremanetarako bideak."

Lanketa hau "EP.03-Ibilbide irisgarrien seinaleztapena eta komunikazioa" neurriarekin
koordinatzea proposatzen da.
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Autobus geltokien irisgarritasun ezaugarriak
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Atsedenguneak

Identifikazioa

Kodea EP.05

Lerro estrategikoa Espazio publiko irisgarria

Jarduketa Atsedenguneak

Izaera Teknikarien lanketa
Proiektua eta obra

Irisgarritasun Fisikoa, sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Ertaina

Bideragarritasuna

Araudizkoa Ertaina

Teknikoa Altua

Ekonomikoa Altua

Azalpena

Deskribapena

Espazio publikoan aterpedun espazio babestuak jarri nahi dira, atsedenerako
hornituak. Aurreikuspena da Udaleko baliabideak nahikoak izango direla
jarduketa garatzeko eta ebaluatzeko.
>> Ikus jarduketaren deskribapen xehatua fitxaren amaieran.

Helburuak - Oinezko ibilbide nagusietan babesa eta atsedena hartzeko aukera eroso eta
erakargarriak bermatzea.

Eragileak

Arduradunak Obrak eta zerbitzuak

Udalekoak

Udalaz kanpokoak

Programazioa Aurrekontua

2024 - -

2025 Proiektuen garapena eta gauzatzea 10.000

2026 - -

2027 Proiektuen garapena eta gauzatzea 10.000
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Jarduketen deskribapen xehatua

Kontuan izan behar da -batez ere herrigunetik urrundu ahala- ibilaldien iraupena
baldintzatzen duen faktore garrantzitsua dela atsedenerako aukera egokiak izatea.
Atsedenguneak askotarikoak izan daitezke: adibidez, herrigunean dauden eta gaur egun
erabilerarik ez duten autobusen geralekuak balia daitezke, edo ibai-ertzeko pasealekuan
gune berriak jar daitezke esparruaren ezaugarriak kontuan hartuta (uholde-arriskua, etab.).
Besteak beste, atsedenguneak irizpide hauen arabera diseinatuko dira:

- Kokapena zaintzea, faktore desatseginetatik babestuz eta elementu atseginekin
harremanean jarriz.

- Argiztapena ondo zaintzea.

- Gutxieneko elementu hauekin hornitzea: aterpea, eserleku egokitua, eserleku
iskiotikoa, iturria eta zakarrontzia. Ahal bada, landare-elementuekin osatzea ere
gomendatzen da.

- Pertsona askorentzat atsedena jarduera soziala dela ulertzea, eta beraz topagune
bezala ere diseinatzea.
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Atsedenguneen ezaugarriak
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Erreserbatutako aparkaleku egokituak

Identifikazioa

Kodea EP.06

Lerro estrategikoa Espazio publiko irisgarria

Jarduketa Erreserbatutako aparkaleku egokituak

Izaera Teknikarien lanketa
Proiektua eta obra

Irisgarritasun Fisikoa, sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Ertaina

Bideragarritasuna

Araudizkoa Ertaina

Teknikoa Altua

Ekonomikoa Altua

Azalpena

Deskribapena

Desgaitasuna duten pertsonentzako erreserbatutako aparkalekuak egokitzen
jarraitu nahi da. Aurreikuspena da Udaleko baliabideak nahikoak izango direla
jarduketa garatzeko eta ebaluatzeko.
>> Ikus irudiak fitxaren amaieran.

Helburuak

- Dauden erreserbatutako aparkalekuak egokitzea, irisgarritasuna eta
segurtasuna bermatzeko.
- Irizpide homogeneoak erabiltzea herri osoan (araudiak ezartzen dituen
baldintzak ezartzea gomendatzen da).
- Behar gehien dagoen guneetan erreserbatutako aparkaleku berriak
egokitzea. Gutxienez, eraikin publikoen edo erabilera publikoa dutenen
inguruan.

Eragileak

Arduradunak Obrak eta zerbitzuak

Udalekoak Udaltzaingoa, Gizarte zerbitzuak

Udalaz kanpokoak

Programazioa Aurrekontua

2024 - -

2025 Proiektuen garapena eta gauzatzea 10.000

2026 - -

2027 Proiektuen garapena eta gauzatzea 10.000
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Erreserbatutako aparkalekuen ezaugarriak
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Zoladuren konponketa

Identifikazioa

Kodea EP.07

Lerro estrategikoa Espazio publiko irisgarria

Jarduketa Zoladuren konponketa

Izaera Teknikarien lanketa
Mantentze-lanak

Irisgarritasun Fisikoa

Lehentasuna Ertaina

Bideragarritasuna

Araudizkoa Altua

Teknikoa Altua

Ekonomikoa Ertaina

Azalpena

Deskribapena

Espaloietako zoladuren egoerari behar duen garrantzia emango zaio, berariaz
irisgarritasuna hobetzera bideratutako konponketa- eta mantentze-lanak
egingo direla bermatuz. Aurreikuspena da Udaleko baliabideak nahikoak
izango direla jarduketa garatzeko eta ebaluatzeko.

Helburuak

- Herriguneko ibilbide nagusietan erorketak murriztea, bai eta horien aurreko
beldurra ere.
- Herriguneko ibilbide nagusien erosotasuna areagotzea.
- Parte-hartze prozesuan jasotako eskaera nagusienei erantzutea.

Eragileak

Arduradunak Obrak eta zerbitzuak

Udalekoak Udaltzaingoa

Udalaz kanpokoak

Programazioa Aurrekontua

2024 Konponketa eta mantentze-lanetarako materiala 5.000

2025 Konponketa eta mantentze-lanetarako materiala 5.000

2026 Konponketa eta mantentze-lanetarako materiala 5.000

2027 Konponketa eta mantentze-lanetarako materiala 5.000
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Merkataritza- eta ostalaritza-establezimenduen
egokitzapena

Identifikazioa

Kodea ER.01

Lerro estrategikoa Eraikin irisgarriak

Jarduketa Merkataritza- eta ostalaritza-establezimenduen egokitzapena

Izaera
Aholkularitza teknikoa
Teknikarien lanketa
Diru-laguntza

Irisgarritasun Fisikoa, sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Ertaina

Bideragarritasuna

Araudizkoa Altua

Teknikoa Altua

Ekonomikoa Altua

Azalpena

Deskribapena

Herriko merkataritza, ostalaritza eta zerbitzu-establezimendu pribatuen
irisgarritasun maila hobetzeko bi jarduketa egitea erabaki da:
- Laguntza teknikoa kontratatzea.
- Proiektuak garatzeko diru-laguntza lerro baten saiakera egitea.
>> Ikus jarduketen deskribapen xehatua fitxaren amaieran.

Helburuak

- Merkataritza eta ostalaritza lokaletara sarbideak irisgarriak egitea, bai eta
horien aurreko kanpoaldea ere.
- Komunen irisgarritasuna eta inklusibotasuna areagotzea.
- Komunikazio eta informazio sistema ulerterrazak eta homogeneoak
sustatzea.
- Zerbitzu irisgarriak sustatzea.

Eragileak

Arduradunak Tokiko garapena

Udalekoak Obrak eta zerbitzuak

Udalaz kanpokoak Merkataritza eta ostalaritza elkarteak.
Herriko eraikuntza-gremioak.

Programazioa Aurrekontua

2024 Aholkularitza teknikoa 15.000

2025 Diru-laguntza 20.000

2026 Diru-laguntza 20.000

2027 - -
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Jarduketen deskribapen xehatua

Aholkularitza teknikoa

Aurreikuspena da Udalaren baliabideak eta gaitasunak ez direla nahikoak izango jarduketa
garatzeko. Jarduketak barne hartuko dituen lan nagusienak:

- Lokalen irisgarritasunaren diagnostikoa egitea.

- Diagnostikoaren eta jarduketa-proposamenen homogeneotasuna bermatze aldera,
irizpideak lantzea eta Udalarekin adostea.

- Establezimendu bakoitzaren fitxa egitea. Bertan jasoko dira: diagnostikoa,
hobekuntza-jarduketen oinarrizko deskribapena (aurrekontua barne) eta horiek
gauzatzeko irizpideak.

- Formakuntza ematea establezimenduetako arduradun eta langileei.

- Formakuntza eskaintzea herriko eta inguruko eraikuntza-gremioei.

Teknikarien lanketa eta diru-laguntza

Aurreikuspena da Udaleko baliabideak nahikoak izango direla jarduketa garatzeko eta
ebaluatzeko. Jarduketak barne hartuko dituen lan nagusienak:

- Inguruan abian jarritako antzeko esperientziak biltzea eta aztertzea.

- Udal mailako lantalde bat osatzea lanketa teknikoa egiteko: zirriborroak
merkataritza- eta ostalaritza-establezimenduen ordezkariekin kontrastatzeko
asmoa dago.

- Diru-laguntza zehaztea. Batez ere proiektuen idazketak laguntzea aurreikusten da.
Proiektu eta egokitzapen-lanek behar izaten duten denbora kontuan izanik,
diru-laguntzaren aurrekontua bi urtetan (bi deialditan) banatzea erabaki da.
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Egokitzapenen ezaugarriak
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Etxebizitza eraikinetako atarien eta espazio komunen
egokitzapena

Identifikazioa

Kodea ER.02

Lerro estrategikoa Eraikin irisgarriak

Jarduketa Etxebizitza eraikinetako atarien eta espazio komunen egokitzapena

Izaera Teknikarien lanketa
Diru-laguntza

Irisgarritasun Fisikoa, sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Ertaina

Bideragarritasuna

Araudizkoa Altua

Teknikoa Altua

Ekonomikoa Ertaina

Azalpena

Deskribapena
Etxebizitza eraikinetako irisgarritasun baldintzak hobetzeko diru-laguntza
lerro bat ezartzea aurreikusten da:
>> Ikus jarduketaren deskribapen xehatua fitxaren amaieran.

Helburuak

Honako espazio eta elementuen irisgarritasuna hobetzea:
- Eraikinaren sarbidea, bere kanpoaldea eta ataria.
- Espazio komunetako joan-etorriak: bertikalak (igogailuak, eskailera) eta
horizontalak (behe solairuan, solairuetan, garajean).
- Espazio komunetako argiztapena, bai eta komunikazio- eta
seinaleztapen-sistemak ere.

Eragileak

Arduradunak Hirigintza

Udalekoak

Udalaz kanpokoak Komunitateen administratzaileak.
Herriko eraikuntza-gremioak.

Programazioa Aurrekontua

2024 - -

2025 Diru-laguntza 40.000

2026 - -

2027 Diru-laguntza 40.000
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Jarduketen deskribapen xehatua

Aurreikuspena da Udaleko baliabideak nahikoak izango direla jarduketa garatzeko eta
ebaluatzeko. Jarduketak barne hartuko dituen lan nagusienak:

- Garai batean ematen ziren diru-laguntzak aztertzea eta inguruan abian jarritako
antzeko esperientziak biltzea eta aztertzea.

- Udal mailako lantalde bat osatzea lanketa teknikoa egiteko: zirriborroak
herritarrekin kontrastatzeko asmoa dago.

- Diru-laguntza zehaztea. Puntuazioa osatzeko irizpideen artean daude, besteak
beste: eraikinaren ezaugarriak eta egoera, eraikineko biztanle kopurua eta
ezaugarriak (desgaitasunari, adinari edo maila-sozioekonomikoari dagokionez,
besteak beste).
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Egokitzapenen ezaugarriak
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Udal-eraikinetako sarbideetan seinaleztapena jartzea

Identifikazioa

Kodea ER.03

Lerro estrategikoa Eraikin irisgarriak

Jarduketa Udal-eraikinetako sarbideetan seinaleztapena jartzea

Izaera Aholkularitza teknikoa
Diseinua eta ekoizpena

Irisgarritasun Sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Ertaina

Bideragarritasuna

Araudizkoa Altua

Teknikoa Altua

Ekonomikoa Ertaina

Azalpena

Deskribapena
Udal-eraikinetako sarbideetan seinaleztapen irisgarria jartzeko asmoa hartu
da, irizpide berberak eta irudi homogeneo bat erabiliz.
>> Ikus jarduketaren deskribapen xehatua fitxaren amaieran.

Helburuak - Udal-eraikinen kanpoaldean informazio garrantzitsuena (irisgarritasunarekin
lotutakoa barne) modu irisgarrian eta homogeneoan ematea.

Eragileak

Arduradunak Komunikazioa

Udalekoak Obrak eta zerbitzuak

Udalaz kanpokoak

Programazioa Aurrekontua

2024 - -

2025 - -

2026 - -

2027 Proiektua garatzea eta gauzatzea 20.000
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Jarduketen deskribapen xehatua

Aurreikuspena da Udalaren baliabideak eta gaitasunak ez direla nahikoak izango jarduketa
garatzeko. Jarduketak barne hartuko dituen lan nagusienak:

- Eraikinetako zerbitzu eta espazioen inguruko informazioa jasotzea: ordutegia,
harrera-zerbitzuaren irisgarritasun-maila, barruko joan-etorrien irisgarritasun
maila, komun irisgarriak...

- Komunikazio-sistema irisgarri eta homogeneo bat sortzea, irizpide berberak eta
irudi homogeneo bat erabiliz, Astigarragako udalak erabiltzen duenarekin
lerrokatua.

- Errotuluak diseinatzea, ekoiztea eta ematea.

- Errotuluak jartzea (Udalaren baliabide propioekin egitea proposatzen den lanketa
bakarra).
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Sarbideen ezaugarriak
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Udaletxeko atariaren egokitzapena

Identifikazioa

Kodea ER.04

Lerro estrategikoa Eraikin irisgarriak

Jarduketa Udaletxeko atariaren egokitzapena

Izaera Teknikarien lanketa
Proiektua eta obra

Irisgarritasun Fisikoa, sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Altua

Bideragarritasuna

Araudizkoa Altua

Teknikoa Ertaina

Ekonomikoa Ertaina

Azalpena

Deskribapena Udaletxeko atariaren irisgarritasuna hobetzeko egitasmoa jarriko da abian.
>> Ikus jarduketaren deskribapen xehatua fitxaren amaieran.

Helburuak

Honako espazio eta elementuen irisgarritasuna hobetzea:
- Arkupea.
- Sarbideko atea.
- Eskaileraren oina.
- Beheko solairuko komuna.

Eragileak

Arduradunak Obrak eta zerbitzuak

Udalekoak

Udalaz kanpokoak

Programazioa Aurrekontua

2024 Proiektua garatzea eta gauzatzea 40.000

2025 - -

2026 - -

2027 - -

sustatzailea_

egilea_

Astigarragako Udala

Projekta Urbes

proiektua_

dokumentua_

Astigarraga Irisgarriagoa

Ekintza Plana

orr_31
data_01/2024



Jarduketen deskribapen xehatua

Aurreikuspena da Udaleko baliabideak nahikoak izango direla proiektua idazteko, obrak
kontratatzeko eta lanen jarraipena egiteko. Jarduketak barne hartuko dituen lan
nagusienak:

- Arkupean, sarrerako atearen aurrean, zoruaren irristakortasuna murriztea.

- Sarreran ate automatikoa eta gardena jartzea.

- Lehenengo eskailera-mailaren albo bietako "belarriak" moztea.

- Komunetako irisgarritasuna bermatzea.
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Emakumeon Etxearen egokitzapena

Identifikazioa

Kodea ER.05

Lerro estrategikoa Eraikin irisgarriak

Jarduketa Emakumeon Etxearen egokitzapena

Izaera Teknikarien lanketa
Proiektua eta obra

Irisgarritasun Fisikoa, sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Altua

Bideragarritasuna

Araudizkoa Altua

Teknikoa Altua

Ekonomikoa Altua

Azalpena

Deskribapena

Emakumeon Etxearen egoitzan hainbat egokitzapen egiteko asmoa dago,
besteak beste irisgarritasuna hobetuko dutenak. Zuzenean horietara
zuzendutako lanak jasotzen ditu fitxa honek.
>> Ikus jarduketaren deskribapen xehatua taularen amaieran.

Helburuak
Honako espazio eta elementuen irisgarritasuna hobetzea:
- Sarbidea.
- Komuna.

Eragileak

Arduradunak Obrak eta zerbitzuak

Udalekoak Berdintasuna

Udalaz kanpokoak Emakumeon Etxeko arduraduna

Programazioa Aurrekontua

2024 Proiektua garatzea eta gauzatzea 40.000

2025 - -

2026 - -

2027 - -
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Jarduketen deskribapen xehatua

Fitxa honek Emakumeon Etxeko irisgarritasuna hobetzeko jarduketak jasotzen ditu, lanen
aurrekontu osoa altuagoa izango delarik. Aurreikuspena da Udaleko baliabideak nahikoak
izango direla proiektua idazteko, obrak kontratatzeko eta lanen jarraipena egiteko.
Proiektuaren idazketan udal mailako lantalde bat osatzeko asmoa dago, zirriborroak
Emakumeon Etxeko arduradunekin eta erabiltzaileekin kontrastatzea gomendatzen baita.
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Kale Nagusiko komun publikoaren egokitzapena

Identifikazioa

Kodea ER.06

Lerro estrategikoa Eraikin irisgarriak

Jarduketa Kale Nagusiko komun publikoaren egokitzapena

Izaera Teknikarien lanketa
Proiektua eta obra

Irisgarritasun Fisikoa, sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Ertaina

Bideragarritasuna

Araudizkoa Altua

Teknikoa Altua

Ekonomikoa Altua

Azalpena

Deskribapena Kale Nagusiko komun publikoa berritu nahi da, irisgarritasuna hobetuz.
>> Ikus jarduketaren deskribapen xehatua taularen amaieran.

Helburuak
- Sarbidearen eta komunen irisgarritasuna hobetzea.
- Zainketa-lanak erraztea.
- Segurtasuna eta honen inguruko pertzepzioa hobetzea.

Eragileak

Arduradunak Obrak eta zerbitzuak

Udalekoak Berdintasuna

Udalaz kanpokoak

Programazioa Aurrekontua

2024 - -

2025 - -

2026 Proiektua garatzea eta gauzatzea 20.000

2027 - -
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Jarduketen deskribapen xehatua

Kale Nagusiko komunak berritzeko asmoa dago, besteak beste irisgarritasuna hobetuz.
Aurreikuspena da Udaleko baliabideak nahikoak izango direla proiektua idazteko, obrak
kontratatzeko eta lanen jarraipena egiteko.

Herrigunean duen kokapen garrantzitsua dela eta, komun hau zainketa-lanetarako ere
diseinatzeko aukera aztertuko da. Hala, gaur egun komunek hartzen duten espaziora
mugatzeaz gain, jarduketan honetarako beste bi aukera landuko dira:

- Espaloi ondoko informazio-gunea hartzea (aurrekontuaren igoera ertaina).

- Komunaren eta eskaileraren arteko kanpo-espazioa hartzea (aurrekontuaren
igoera nabarmena).
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Auzo-taxi zerbitzua

Identifikazioa

Kodea UI.01

Lerro estrategikoa Udal irisgarria

Jarduketa Auzo-taxi zerbitzua

Izaera
Proiektu pilotua
Teknikarien lanketa
Diru-laguntza

Irisgarritasun Fisikoa

Lehentasuna Altua

Bideragarritasuna

Araudizkoa Ertaina

Teknikoa Ertaina

Ekonomikoa Altua

Azalpena

Deskribapena

Landa-eremuko biztanleei zuzendutako auzo-taxi zerbitzuaren pilotua
ezartzeko saiakera egingo da, duela zenbait urte egindako azterlanak
berreskuratuz. Aurreikuspen nagusiena da diru-laguntza batean gauzatzea,
arrakastatsua izatekotan urtero berrituko litzatekena.
>> Ikus jarduketaren deskribapen xehatua fitxaren amaieran.

Helburuak
- Landa-eremuko biztanleei garraio publikoko zerbitzu eraginkorra eta
ekonomikoki irisgarria eskaintzea.
- Desgaitasunen bat duten erabiltzaileen beharrak zerbitzuan txertatzea.

Eragileak

Arduradunak Ingurumena

Udalekoak Gizarte zerbitzuak, Komunikazioa

Udalaz kanpokoak Taxi-zerbitzu emaileak

Programazioa Aurrekontua

2024 - -

2025 Proiektua garatzea eta gauzatzea 15.000

2026 - -

2027 - -
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Jarduketen deskribapen xehatua

Aurreikuspena da Udaleko baliabideak nahikoak izango direla jarduketa garatzeko eta
ebaluatzeko. Jarduketak barne hartuko dituen lan nagusienak:

- Inguruan abian jarritako antzeko esperientziak biltzea eta aztertzea.

- Udal mailako lantalde bat osatzea lanketa teknikoak egiteko.

- Zerbitzua eskaini dezaketen hornitzaileekin hartu-emanak berreskuratzea.

- Mahai bat osatzea, aurreko lantaldeak, balizko hornitzaileek eta hainbat
erabiltzaile potentzialek osatua.

- Lantaldean zerbitzuaren proiektua garatzea eta Mahaian adostea: aurreikuspen
nagusiena da diru-laguntza batean gauzatzea, eta arrakastatsua izatekotan urtero
berritzea.

- Zerbitzua abian jartzea eta ebaluatzea.

Erreferentziak

- Plentziako Auzotaxi zerbitzuaren eskuorria:
https://www.plentzia.eus/eu-ES/Albisteak/Documents/20230925-auzotaxi.pdf

- Oñatiko Auzo-Taxia zerbitzua:
https://www.xn--oati-gqa.eus/eu/udala/zerbitzuak/auzo-taxia

- Oiartzungo Taxi-bus zerbitzua:
https://www.oiartzun.eus/eu/Garraioa/Taxi-bus_zerbitzua

- Bergarako auzo-taxi programarako dirulaguntzaren oinarriak:
https://egoitza.gipuzkoa.eus/gao-bog/euskera/gao/2024/01/29/e2400494.htm
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Auzo-taxi zerbitzua
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Udal-informazio irisgarria

Identifikazioa

Kodea UI.02

Lerro estrategikoa Udal irisgarria

Jarduketa Udal-informazio irisgarria

Izaera
Proiektu pilotua
Aholkularitza teknikoa
Teknikarien formakuntza eta lanketa

Irisgarritasun Sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Ertaina

Bideragarritasuna

Araudizkoa Altua

Teknikoa Ertaina

Ekonomikoa Altua

Azalpena

Deskribapena
Udal-informazioaren irisgarritasuna hobetzeko lanketak egiteko asmoa dago,
lehenengo urratsak proiektu piloto baten bitartez egitea aurreikusi delarik.
>> Ikus jarduketaren deskribapen xehatua fitxaren amaieran.

Helburuak

- Oinarrizko udal informazioa modu irisgarrian emateko pilotua garatzea eta
ebaluatzea.
- Herritarrei ematen zaien udal-informazioaren irisgarritasuna hobetzeaz gain,
herritarrentzako eskuragarri jartzen den informazioarena ere hobetzea.
- Bereziki desgaitasunak dituzten pertsonak hartuko badira ere kontuan,
aniztasun egoera desberdinak kontuan izanik edozein herritarrek informazioa
errazago eskuratzea eta ulertzea.
- Udal-informazioaren alderdi guztiak irisgarriagoak egitea: edukiak,
hizkuntzak, lengoaiak, euskarriak edo kanalak, etab.

Eragileak

Arduradunak Komunikazioa

Udalekoak Gizarte Zerbitzuak, Berdintasuna, Informatika

Udalaz kanpokoak

Programazioa Aurrekontua

2024 - -

2025 - -

2026 - -

2027 Proiektua garatzea eta gauzatzea 10.000
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Jarduketen deskribapen xehatua

Aurreikuspena da Udalaren baliabideak eta gaitasunak ez direla nahikoak izango jarduketa
garatzeko eta ebaluatzeko. Jarduketak barne hartuko dituen lan nagusienak:

- Aholkularitza teknikoa kontratatzea.

- Inguruan abian jarritako antzeko esperientziak biltzea eta aztertzea.

- Udal mailako lantalde bat osatzea lanketa teknikoak egiteko.

- Formakuntza hartzea.

- Proiektu pilotua eta bere irismena zehaztea: jarduketa Gizarte Zerbitzuen
diru-laguntza lerroen informazioaren inguruan egin daiteke, edo eta Emakumeon
Etxearen informazioaren inguruan. Erabakia hartzeko kontuan hartuko dira, besteak
beste: jarduketaren konplexutasuna, Udalaren baliabideak edo erabiltzaileen
ezaugarriak (pilotuan eta ebaluaketan parte hartzeko, pilotuaren balizko akatsak
onartzeko...).

- Pilotua garatzea, erabakiak erabiltzaileekin kontrastatuz, eta bereziki
desgaitasunak dituzten herritarrekin.

- Jarduketa ebaluatzea, erabiltzaileekin kontrastatuz, eta bereziki desgaitasunak
dituzten herritarrekin.

Erreferentziak

- Administrazio hizkera argia :
https://www.ivap.euskadi.eus/administrazio-hizkera-argia/

- Información para todos. Las reglas europeas para hacer información fácil de leer y
comprender:
https://www.plenainclusion.org/wp-content/uploads/2021/03/informacion_todos.p
df
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Udal-informazio irisgarria
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Udal-arreta (HAZ) zerbitzu irisgarriak

Identifikazioa

Kodea UI.03

Lerro estrategikoa Udal irisgarria

Jarduketa Udal-arreta (HAZ) zerbitzu irisgarriak

Izaera
Aholkularitza teknikoa
Teknikarien formakuntza eta lanketa
Langileen formakuntza

Irisgarritasun Fisikoa, sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Altua

Bideragarritasuna

Araudizkoa Altua

Teknikoa Ertaina

Ekonomikoa Ertaina

Azalpena

Deskribapena

Udalak herritarrei ematen dien arreta esparru bakar batean bateratzeko
egitasmoa abian jarri du, zerga-bilketa zerbitzua ere bertan txertatzea
aurreikusten delarik. Jarduketa horrek "Udal irisgarria" esparruan izan
dezakeen eragina nabarmena dela iritzita, irisgarritasun unibertsalaren
irizpideak jarraituz garatzea erabaki da.
>> Ikus jarduketaren deskribapen xehatua fitxaren amaieran.

Helburuak

- Udal-arreta presentziala zein telematikoa irisgarriagoa egitea.
- Desgaitasun eta aniztasun egoera desberdinak kontuan harturik,
udal-arretaren alderdi guztiak irisgarriagoak egitea: edukiak, hizkuntzak,
lengoaiak, euskarriak edo kanalak, etab.

Eragileak

Arduradunak Idazkaritza

Udalekoak Komunikazioa, Informatika, Arretako langileak.

Udalaz kanpokoak

Programazioa Aurrekontua

2024 - -

2025 Espazioaren irisgarritasuna bermatzeko lanak garatzea eta
gauzatzea 15.000

2026 Zerbitzuaren irisgarritasuna hobetzeko lanak garatzea eta
gauzatzea 15.000

2027 - -
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Jarduketen deskribapen xehatua

Aurreikuspena da Udalaren baliabideak eta gaitasunak ez direla nahikoak izango jarduketa
garatzeko eta ebaluatzeko. Jarduketak barne hartuko dituen lan nagusienak:

- Aholkularitza teknikoa kontratatzea.

- Inguruan abian jarritako antzeko esperientziak biltzea eta aztertzea.

- Udal mailako lantalde bat osatzea lanketa teknikoak egiteko. Udaleko arduradunez gain
(esparru tekniko zein politikokoak), herritarrei arreta ematen dieten langileak
hasiera-hasieratik lantaldeko partaide izatea da asmoa.

- Formakuntza hartze, bi fasetan: lehenengoa, jarduketaren diseinura bideratua, eta
bigarrena, zerbitzua emango duten langileei zuzendua.

- Proiektu pilotua eta bere irismena zehaztea: lanketa esparru fisikoan abiatzeko asmoa
dago, esparru digitalean aurrerapauso garrantzitsuak ematea aurreikusten delarik.

- Jarduketa garatzea, erabakiak erabiltzaileekin kontrastatuz, eta bereziki desgaitasunak
dituzten herritarrekin.

- Lehen urteetan jarduketa irisgarritasunaren ikuspegitik berariaz ebaluatzea.
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Udal arreta zerbitzua
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Aniztasun funtzionala duten haur eta nerabeentzako
aisialdi gunea

Identifikazioa

Kodea UI.04

Lerro estrategikoa Udal irisgarria

Jarduketa Aniztasun funtzionala duten haur eta nerabeentzako aisialdi gunea

Izaera Proiektu pilotua
Teknikarien lanketa

Irisgarritasun Fisikoa, sentsoriala, kognitiboa

Lehentasuna Altua

Bideragarritasuna

Araudizkoa Ertaina

Teknikoa Ertaina

Ekonomikoa Altua

Azalpena

Deskribapena

Desgaitasun desberdinak dituzten haur eta nerabeen garapen eta aisialdirako
gune baten proiektu pilotua jartzeko asmoa hartu da, hezitzaile adituek
gidatua. Bide batez guraso eta zaintzaileentzako topagune eta arnasgune ere
bilakatzea aurreikusten dena.
>> Ikus jarduketaren deskribapen xehatua fitxaren amaieran.

Helburuak

- Desgaitasun desberdinak dituzten haur eta nerabeen garapen eta
aisialdirako gune eta une bat sortzea herrian bertan.
- Haur eta nerabe horien guraso eta zaintzaileai arnasgune partekatu bat
eskaintzea, bide batez elkar ezagutzeko, sozializatzeko eta elkarrekintzarako
aukera bat eskainiz.

Eragileak

Arduradunak Gizarte zerbitzuak

Udalekoak Kultura, Kirola

Udalaz kanpokoak

Programazioa Aurrekontua

2024 Proiektua garatzea eta gauzatzea 10.000

2025 Proiektua garatzea eta gauzatzea 10.000

2026 - -

2027 - -
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Jarduketen deskribapen xehatua

Astigarragan bizi diren eta desgaitasunak dituzten haur eta nerabeak ez daude ikastetxe
berean eskolaratuta, eta eskolaz kanpoko ekintzetan ere familia bakoitzak gune eta zerbitzu
desberdinetara jotzen du. Bestalde, herrian bertan aisialdirako eta garapenerako dauden
ohiturek, espazioek eta jarduerek ez dituzte asetzen haur eta nerabe horien beharrak, eta
nekez egiten dute bat zaintzaile askoren baldintza eta gogoekin ere. Arrazoi hauek tarteko,
zaintzaileek adierazi dute herrian antzeko egoeran dauden beste familiak ez dituztela ia
ezagutu ere egiten, eta sozializatzeko aukerak falta dituztela, herrian bertan isolatuta
daudela sentitzeraino. Egoera honen aurrean, proiektu pilotu bat egiteko asmoa hartu du
Udalak.

Aurreikuspena da Udaleko baliabideak nahikoak izango direla jarduketa garatzeko eta
ebaluatzeko. Jarduketak barne hartuko dituen lan nagusienak:

- Mahai bat osatzea, Udaleko arduradunek eta haur zein nerabeen hainbat guraso
edo zaintzailek osatua.

- Inguruan abian jarritako antzeko esperientziak biltzea eta aztertzea.

- Jarduerak zehaztea: psikomotrizitate saioak proposatu diren arren, erabiltzaileen
beharretara, gaitasunetara eta nahietara egokitutako eskaintza sortzea iradokitzen
da. Aipatu da bi hezitzailek zuzendutako saioak egitea, hamabostean behin,
larunbat goizetan adibidez.

- Lekua zehaztea: haurren eta nerabeen jarduerarako egokia izateaz gain, kontuan
hartuko da gune horretatik hurbil gurasoek eta zaintzaileek topagune eta arnasgune
egoki baten aukera izatea.
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Aisialdirako gunea eta unea
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